Scenariusz zajec
Il etap edukacyjny, informatyka

Temat: Instrukcja obstugi sprzetu komputerowego

Tresci ksztatcenia:

Informatyka:

1. Bezpieczne postugiwanie sie komputerem ijego oprogramowaniem, korzystanie z sieci
komputerowej. Uczen:

6) korzysta z pomocy komputerowej oraz z dokumentacji urzgdzen komputerowych

i oprogramowania;

1) opisuje modutowg budowe komputera, jego podstawowe elementy iich funkcje, jak rowniez
budowe i dziatanie urzgdzen zewnetrznych;

3) stosuje podstawowe ustugi systemu operacyjnego iprograméw narzedziowych do
zarzadzania zasobami (plikami) i instalowania oprogramowania.

Cele zoperacjonalizowane:
Uczen:
e Potrafi korzysta¢ z instrukcji dotgczanej w formie papierowej oraz elektronicznej do
sprzetu komputerowego
Potrafi zastosowac¢ wiedze i wykorzysta¢ informacje zawarte w instrukcjach obstugi
Potrafi przystosowac¢ urzadzenie do dziatania we wlasnym Srodowisku komputerowym,
zgodnie z zaleceniami producenta

Nabywane umiejetnosci:

Uczen:
e Zna funkcje instrukcji obstugi i potrafi oceni¢ ich przydatnosc
e Zna zasady bezpiecznego dodawania sprzetu do komputera

Kompetencje kluczowe:
e Kompetencje informatyczne
e Porozumiewanie sie w jezyku ojczystym
e Kompetencje spoteczne i obywatelskie

Srodki dydaktyczne:
e Komputery podtgczone do Internetu isieci szkolnej z zainstalowanym programem
Acrobat Reader
e Przyktadowe instrukcje obstugi w postaci papierowej
e Film (samouczek): ,Instrukcje obstugi, czyli co i jak?”
e Prezentacja multimedialna: ,Instrukcje obstugi sprzetéw komputerowych”
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Metody nauczania:
e Podajace: opis, pokaz
e Problemowe: dyskusja

Formy pracy:
e Jednolita
e Indywidualna lub grupowa (w parach)

Przebieg zajec:

Etap przygotowawczy

Nauczyciel prosi uczniéw, aby przygotowali informacje dotyczace wymagan oraz specyfikaciji
urzadzen zewnetrznych, ktére czesto dotgcza sie do zestawu komputerowego. Ponadto prosi
ich, aby zastanowili sie, co moze okaza¢ sie wazne/problematyczne podczas procesu
dodawania nowego sprzetu.

Nauczyciel moze dodatkowo poprosi¢ ucznidw o przyniesienie z domu instrukcji obstugi do
wybranych urzadzen peryferyjnych (np. drukarek). Sam réwniez przynosi na zajecia
przyktadowsg instrukcje.

Woybiera tez jedno urzadzenie peryferyjne, wymysla problem, ktory moze wystgpi¢ przy instalacji
tego urzadzenia (np. odwrécony obraz podczas korzystania z programu do obstugi kamery
internetowej — moze to by¢ zardwno oprogramowanie online, takie jak Skype, jak
i specjalistyczne oprogramowanie offline, przystosowane do wybranej kamery) oraz
przygotowuje rozwigzanie tego problemu.

Etap wstepny

Nauczyciel pyta ucznidw, jakie warunki muszg by¢ spetnione, aby méc doda¢ nowy sprzet do
systemu komputerowego. W odpowiedziach ucznidw powinny znalezé sie informacje
o sterownikach iich instalacji, wymaganiach dotyczacych korzystania z danych urzgdzen, (np.
aby korzysta¢ z kamery internetowej podtaczanej za pomocg kabla USB, komputer musi mieé
takie wejscie), kompatybilno$ci z danym systemem operacyjnym.

Nauczyciel zadaje rowniez pytanie, jakie rodzaje urzgdzen peryferyjnych sg najczesciej
dodawane do zestawow komputerowych. Jesli uczniowie nie bedg brali aktywnego udziatu
w dyskusji, podaje im kilka przyktadow, np. drukarki, kamery internetowe, urzgdzenia audio.
Nastepnie wspomina o problemach zwigzanych z dodawaniem nowego sprzetu i ukierunkowuje
dyskusje na zrodta, w ktorych mozna znalez¢ rozwigzania problemow oraz wyjasnienia
watpliwoéci dotyczgcych procesu dodawania nowego sprzetu.

Uczniowie powinni wskazac instrukcje obstugi oraz postac, w jakiej moze by¢ ona dostepna dla
danego produktu (wersja papierowa, elektroniczna).

Etap realizacji
Nauczyciel wyswietla film (samouczek) pt. ,Instrukcje obstugi, czyli co ijak?”, a po jego
zakonczeniu rozpoczyna dyskusje na temat idei korzystania z instrukgcji obstugi. Pyta uczniow,
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czy spotkali sie z takim problemem dotyczgcym sprzetu, z ktérym poradzili sobie dopiero wtedy,
gdy skorzystali z instrukcji obstugi. Pyta réwniez, gdzie mozna znalez¢ instrukcje, jesli dotgczona
do sprzetu np. zagineta. Powinien uzyska¢ odpowiedz, ze takag instrukcje mozna znalez¢
w Internecie i pobra¢ w postaci pliku PDF.

Uczniowie podajg przyktady urzadzen, do ktérych nastepnie nauczyciel (korzystajac np.
z rzutnika) wyszukuje wspolnie z uczniami instrukcje w postaci plikow PDF. Takie instrukcje
mozna najczesciej znalez¢ na stronie producenta sprzetu lub specjalistycznych forach (np. na
forum http://www.elektroda.pl/).

Nastepnie nauczyciel wyswietla prezentacje pt. ,Instrukcje obstugi sprzetow komputerowych”.
Po obejrzeniu prezentacji pyta uczniow, jakie znajg programy, za pomocg ktoérych mozna
otworzy¢ plik w formacie PDF (np. Acrobate Reader, MS Word od wersji 2013 i inne). Uczniowie
wyszukujg i pobierajg z plik z instrukcjg obstugi sprzetu, np. drukarki, skanera itp., a nastepnie
otwierajg go w programie Acrobat Reader. Korzystajgc z interaktywnego spisu tresci lub z funkcji
wyszukiwania, odnajdujg w nim np. informacje o instalowaniu sprzetu.

Nauczyciel wspomina tez otym, ze przegladarki internetowe z zainstalowang odpowiednig
wtyczkg potrafig bezposrednio wyswietla¢ pliki PDF.

Etap konncowy

W celu sprawdzenia umiejetnosci radzenia sobie przez uczniéw z problemami ze sprzetem
nauczyciel przedstawia im wymyslony przez siebie w etapie przygotowawczym problem. Prosi
uczniow, aby znaleZli w Internecie rozwigzanie tego problemu. Uczniowie pracujg na czas,
indywidualnie lub w parach. Ci, ktérzy pierwsi znajdg rozwigzanie, prezentujg je na forum klasy.
Nauczyciel ocenia skutecznosé znalezionej metody.

Stowa kluczowe:
instrukcja obstugi, urzgdzenie peryferyjne, pomoc techniczna, serwis
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